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v CVVM pracuje pouhych 15 lidi

Specializace odbornikt z CVVM
pokryvaji kompletni sociologicky
vyzkum. Vétsinu klienta-CVVM tvofi
akademické a verejné instituce
(univerzity, ministerstva, vefejnopravni
média), zatimco soukromé subjekty
spise vyjimecné. CVVM neprovadi
pruzkumy pro politické subjekty.




Mgr. et Mgr. Paulina Tabery

Téma pro...

Pracuje v Centru pro

vyzkum vefejného minéni
Sociologického tstavu AV CR
od listopadu 2007, od prosince
2015 jako jeho vedouci.

V letech 2005-2007 pracovala
ve spole¢nosti STEM. Celou
profesni kariéru se vénuje
kvantitativnimu dotazovani

a sbéru dat, v zakladnim
vyzkumu se zajima o otazky
formovani vefejného minéni,
ndzorové vudcovstvi a Sifeni
vlivu a ideji.

en hrstka vyzkumnych pracovnika by Proskoleni tazatelé

samoziejmé sotva mohla vyddvat né- CVVM si udrzuje sit spolupracovniki,
kolikrdt tydné podrobné prizkumy, které pravidelné skoli a poskytuje jim zpét-
zpravy a detailné zpracované statistic- nou vazbu k jiz uskute¢nénym vyzkumam.
ké udaje, které hojné vyuzivaji média. »Zpétné zkontrolujeme pétinu kazdého

Data pro védecké zpracovini sbiraji tzv. taza-
telé, kterych je asi 350 po celé republice.

Jak takové dotazovini vypadd? Nejcastéji
se pouzivd standardizovany dotaznik me-
todou face-to-face. Tazatelé zaznamendvaji
odpovédi do dotazniku vytisténého na pa-
pir (tzv. PAPI metoda) nebo na tablet (tzv.
CAPI metoda). PAPI metoda umoziiuje za-
znamenat pozorovani a schopny tazatel také
dokaze vyvolat zdjem odpovidat, vysvétli
védi. CAPI metoda mad vyhodu v rychlosti.
Sviznéjsi je interview a useti{ se Cas i se zasi-
linim nasbiranych dat vyzkumnikam.

souboru. Oslovime respondenty a ptime
se na pribéh rozhovoru. U poditatového
dotazovini mizZeme se souhlasem respon-
dentd pouzit zvukové nahravky,“ vysvétlu-
je vedouci centra Paulina Tabery. Zajemci
o spolupréci se mohou pfihldsit napiiklad
pfes webové strinky CVVM. Ne kazdy ale
uspéje. Potencidlni tazatelé prochdzeji vy-
bérem a teprve po proskoleni a zvlddnuti
zku$ebnich dotazniki se mohou udcastnit
prvniho vyzkumu.

A jak je to s respondenty? Kazdy tazatel
dostane takzvany kvétni pfedpis s kvétnimi
znaky, kterymi jsou mimo jiné pohlavi, vék



a vzdéldni. Podle tohoto zadani vyhledd
ve vefejném prostoru vhodné respon-
denty. Plati pritom, Ze to nesméji byt
jeho piibuzni ani blizci.

Kam mifi nase spole¢nost?
Pitefi ¢innosti CVVM je projekt konti-
nudlniho Setfeni vefejného minéni Nase
spole¢nost. Tvofi ho deset pravidelnych
vicetematickych vyzkumd, pro které se
data sbiraji kazdy druhy tyden v mésici po
cely rok kromé letnich prazdnin. Unikét-
ni je nejen délkou svého trvani (nékteré
Casové fady sahaji az do za¢tku devade-
satych let 20. stoleti), ale i §if{ témat, kte-
rd pokryvd. Mezi dlouhodobé sledovand
témata patii davéra v ustavni instituce,
postoje k politickému systému, obcanskd
participace, ale i ndzory na ochranu zivot-
niho prostfedi nebo Evropskou unii.

Pivo a hospody...

Dobra zprava uvodem. | kdyz
spotfeba pénivého moku
v poslednich letech mirné kles3,
stdle si drzime svétové prven-
stvi ve spottebé (147 litrt za
rok na hlavu - 2016, nejvice
v roce 2005 - 163,5 litru). Tedy,
dobrou zpravou je to pro tretinu
muzu a desetinu zen - prave
ti jsou na toto ceské prvenstvi
hrdi. Naopak stud nad timto
faktem vyjadfuje Ctvrtina zen
a desetina muzu. Pivni kultura

ma u nas zkratka hluboké kore-

ny a i jejimu vyzkumu se od-
bornici v Sociologickém ustavu
AV CR vénuiji jiz od roku 2004.
Naposledy vyrazili s dotazniky
do terénu v zafi 2016. Z dlou-
hodobého sledovani vyplyva, ze
se postupneé snizuje konzumace
mezi muzi, a naopak narusta
obliba piva u zen, zejména ve
starS§im a mladsim strednim
veku. K vybéru pristupujeme
znalecky a vybirame podle chuti,
vliv reklamy si nepfipoustime,“
doplnuje Jifi Vinopal z CVVM.

Zdravotnictvi...

Spokojenost se zdravotnictvim v Ceské republice v CVVM sleduji od
roku 2002. Na tomto tématu lze ilustrovat, jak se pohled spolec-
nosti proménuje. Podle posledniho vyzkumu z prosince 2016 vyjadfuje
spokojenost se zdravotnim systémem 45 % dotazanych, coz je méné

nez polovina, ale stale plati, ze spokojenych je zhruba dvojnasobek

oproti nespokojenym (24 %). Nejhorsi vysledek zaznamenali v CVVM
na sklonku roku 2008 (tedy v dobé zavedeni regula¢nich poplatkd) —
tehdy kladné hodnoceni vyjadrilo jen 27 % a negativni 44 %. Od roku
2012 se mira pozitivniho postoje zvysovala az do roku 2015 (nejlep-
Si vysledek). Loni nastal statisticky vyznamny pokles spokojenosti.
Teprve dalsi vyzkum ale maze prokazat, zda jde o sestupny trend nebo

docasnou zalezitost.

Stejna data, odlisné
interpretace?

Agentur vyzkumi vefejného minéni
u nds pisobi nékolik a jejich vysledky
se pochopitelné ne vzdy shoduji. Vy-
svétleni je podle Pauliny Tabery vice.
Nékdy hraje roli ¢as, tedy odlisnd doba
sbéru dat. Zejména u uddlosti, které se
prekotné vyvijeji, jako byla tieba uprch-
lickd krize. Roli ale mtize hrét i razné
znéni otdzky polozené v jiném kontex-
tu. ,V zdsadé ale sbér dat ve stejném
Case, s totoznou metodologii, s touz
otizkou v témze kontextu vyznamné
rozdily neprodukuje,“ upozornuje Pau-
lina Tabery.

Kritika drovné nékterych vyzkumu
vefejného minéni zaznivala v posledni
dobé v médiich zejména v souvislos-
ti s prekvapivym zvolenim Donalda

Strach...

Trumpa americkym prezidentem a ne-
ocekdvanym vysledkem referenda o vy-
stoupeni Velké Britinie z EU. Agen-
turdm se vycitd, Ze skuteCnost viibec
neodpovida vysledkim, které naznaco-
valy prizkumy.

Problém ovéem v tomto pfipadé
muiZe byt spiSe v interpretaci dat nez
v datech samotnych. ,Ve vefejném
prostoru se ¢isla tak Casto stivaji pod-
statou argumentace, Ze postupem casu
mohou ztratit na vize. V soucasnosti
mame k dispozici velké mnozstvi dat
a datovych zdroji a je dost mozné,
ze jejich inflace vede k ¢dste¢né imu-
nité vici nim. OvSem prdvé proto, ze
je k dispozici velké mnozstvi rizno-
rodych informaci, je nutné naudit se
s nimi pracovat a interpretovat je,“ do-
davd Paulina Tabery. |

Prazkum CVVM Nase spolecnost z prosince 2016 ukazal, ze nad-

poloviéni vétsina Cechl (58 %) pocituje néjaké obavy, zatimco
42 % dotazanych se niceho neobava. Zajimavé je, ze pres napjatou
mezinarodnépolitickou situaci je dnes mira obav nejnizsi od pocatku
Setfeni v roce 2002. Ti, ktefi v soucasnosti pocituji strach, nej¢as-

téji jako zdroj svych obav zminuji migraci a uprchliky (15,5 %), te-
rorismus (11 %) a vlastni nemoc (10 %). Nasleduji nezaméstnanost,
snizeni zivotni Urovné a valka (vzdy priblizné 6 %). Naopak nejméné
se obavame politického vyvoje jak v CR, tak ve svété, pfirodnich ka-
tastrof ¢i dokonce smrti (vSe 1 %). Ze zjisténi CVVM rovnéz vyplyva,
Ze obavy vyjadfuji Casteji zeny nez muzi a ze mira strachu zretelné
narusta s vékem.






